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L’intelligenza artificiale che 
dà voce agli spazi
Il problema Nei luoghi fisici manca ancora ciò che nel mondo 
digitale è la normalità: comprensione, personalizzazione, dati.
Musei, pubblica amministrazione, negozi, fiere non ascoltano, 
non imparano, non generano insight. Restano inermi e vuoti.
Schermi statici e chatbot impersonali non creano relazione, 
non guidano l’utente e non aiutano i gestori a prendere deci-
sioni informate. 
Gli spazi fisici restano muti, ciechi e senza business intelligence.

La nostra soluzione DIALOG è l’agente AI che presidia con 
intelligenza i luoghi fisici in cui viviamo.
Un avatar che parla, ascolta, osserva e apprende: accoglie le 
persone, risponde alle domande, automatizza compiti ripeti-
tivi e trasforma ogni interazione in dati utili, nel pieno rispetto 
della privacy.
Installabile su totem, Holobox o qualsiasi schermo, DIALOG è 
personalizzabile e integrabile con CRM, API e sistemi azien-
dali, offrendo business intelligence in tempo reale su ciò che 
accade nel mondo fisico, fornendo al contempo insights e 
strategie utili per migliorare.
La nostra forza: DIALOG non è un chatbot, ma una tecnolo-
gia che dona voce e volto agli spazi, restituendo ai gestori 
una visione rinnovata.
Rende l’esperienza più umana e il luogo più intelligente, ge-
nerando insight, analytics e strategie basate sui dati reali di 
chi vive quegli spazi.
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